DEVOLUCIONES - Formulario de devolucion:

(Meta este documento dentro del paquete cumplimentado y recorte la parte inferior para pegar
fuera del paquete)

Para tramitar una devolucién debe contactar previamente con nosotros en el 610 305 542
o bien mediante correo electronico en sales.support@rollzing.com y necesitara la
aceptacion escrita por parte de www.rollzing.com donde ademas se le informaré de la
direccion donde debe realizar la devolucién. Dispone de 14 dias naturales desde la fecha
de recepcioén del pedido para realizar su devolucion.

Prepare la devolucion usando el mismo embalaje con el que lo recibid, adecuado para
gue proteja el producto/s a devolver.

Le recordamos que los articulos que vayan a ser devueltos tienen que estar en las
mismas condiciones en las que fueron enviados.

Rellene el siguiente formulario de devolucién:
Por la presente comunico que desisto del contrato de venta del siguiente pedido:

NUMERO DE PEDIDO:
FECHA DE RECEPCION:

NOMBRE DEL TITULAR DE LA FACTURA:

PRODUCTO/S DEVUELTO/S MOTIVO DE LA DEVOLUCION

FECHA DEVOLUCION Y FIRMA:
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(Recorte esta parte y péguela en el exterior del embalaje, una de estas
dos direcciones debera figurar y es imprescindible que previamente sea
confirmada por Rollzing para una correcta devolucidn)

DIRECCION DE ENVIO DE LA DEVOLUCION:

Rollzing

Victor Romo Lépez

Calle Fernan Gonzalez 44

28009 Madrid — Espana

Teléfonos: 610305542 / 607384858
e-mail: sales.support@rollzing.com

DIRECCION DE ENVIO DE LA DEVOLUCION:

Rollz International bv
Rotterdamseweg 402M
2629HH Delft

The Netherlands

+31 20 362 201

e-mail: salessupport@rollz.com
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